INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

~ Sefiores

Ministerio de Cultura y Deportes
Su despacho. -

Estimados Sefiores

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentale mi informe MENSUAL -de acti

Nombre completo del Contratista: Hesler Arnoldo Juarez Osorio

Numero de contrato: . 029-303-2024-MCD

Servicios (Técnicos 0 Profesionales): Tecnicos

Numero de Factura: 880430861

Honorarios Mensuales: Q 6,000.00
Monto Total del Contrato ) Q 35,806.45
Ugidad Administrativa donde presta :

) rvicios: " Direccion de Sistemas Informéticos

Objetivos del Contrato:

"E| Contratista” se compromete a prest
Sistemas Informacticos de la Direccion
dedicacion, diligencia y-con arreglo a los
de Servicios y cumplimiento de las activi

Guatemala, 28 de febrero de 2025

ividades siendo el siguiente:

cul: - 3603 11873 0101

Acuerdo Ministerial: 1543-2024
Nit del Contratista: 360311873
Serie:- 6FDB1494
Periodo del Informe: Febrero

Plazo del Contrato: 02/01/2025 al 30/06/2025

ar sus servicios Técnicos para la Direccion de
Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con
principios de la ética y probidad, en la prestacion
dades que se describen a continuacion, sin ser

estas limitativas, sino Unicamente enunciativas. (segun Clausula de contrato: Tercera).

.Desarrollo Ordenado de Actividades: -

Brindé apoyo en el desarrollo de manuales de la nueva plataforma de soporte técnico, asegurando que los usuarios

a ; . .
) contaran con documentacion claray comprensible..

b) Brindé‘apoyo realizando testing a la nueva plataforma de soporte técnico, optimizando procesos para mejorar la

experiencia del usuario y garantizar el correcto funcionamiento de las funcionalidades implementadas.

“Brindé apoyo para la realizacion y publicacién del tablero de rendicion de cuentas de enero 2025, asegurando que la
) informacion presentada fuera precisa y cumpliera con los estandares requeridos. .

d) Brindé apoyo-en el desarrollo de lineamientos y protocolos para la mejora continua de los procesos de testing

Brindé apoyo en el testing del sistema de aIrﬁacén, verificando su operatividad y el cumplimiento de los requerimientos

e . - . .
establecidos para un control eficiente del inventario.

' f) Brindé apoyo en la ejecucion de pruebas para la plataforma "Ventanilla Agil", asegurandome de que los usuarios tuvieran

acceso a una plataforma funcional y eficiente en todo momento.

Hesler Arnoldo Juarez Osorio
Nombre Completo d l\é‘fontratista ,

Firma'de Cd}utraf'\sta

Ing. Juan Fernando Sanchez Villatoro

Nombre de la Autoridad que Evalua los Servicios
(segtn Clausula de contraje (écima Primera)’

Firrﬁa’y [0} WIS 1 ] e Evalua Jos Servicios
(segzﬁaéig{jas@? ?ﬁe i g?@é&lﬁ%ép%era)
Direccion de-Sistémas Informaticos
Ministerio de Cultura.y Deportes



